CULTURA PROFISSIONAL
DOS SOCIOLOGOS

ANTONIO FIRMINO DA COSTA*

1. COLOCACAO DO PROBLEMA

Qualquer grupo profissional com um minimo de sedimentac¢do social
possui um conjunto de representacdes sobre o seu proprio dominio de acti-
vidade. Os socidlogos ndo sdo excep¢do. Aos conjuntos de valores, normas
e representagdes de que sdo portadores, sobre a sociologia enquanto disci-
plina cientifica e enquanto actividade profissional, pode chamar-se cultura
profissional dos sociologos.

A ideia central que aqui gostaria de debater ¢ a de que a cultura pro-
fissional dos socidlogos tem efeitos decisivos na capacidade de estes se im-
plantarem no mercado de trabalho, na defini¢do dos seus papéis e das suas
competéncias profissionais, e nos modos de praticar a profissdo de socidlo-
go. Tem também repercussées importantes sobre o tipo de investigacao
cientifica praticada, sobre o ensino e a aprendizagem da sociologia, e sobre
a imagem publica que da sociologia se vai tendo.

Nio pretendo afirmar que a auto-definigdo que os sociologos ddo de si
proprios seja a unica variavel explicativa das facilidades e dificuldades da
profissionalizagdo, e das modalidades em que esta pode ser levada a cabo.
Ha outros factores a ter em conta, alguns deles muito poderosos — facto-
res de caracter historico, estrutural e contextual.

Parto, sim, de duas hipoteses. A primeira € a de que, também na pro-
fissionaliza¢do dos socidlogos, se aplica, em maior ou menor grau, uma
das mais célebres proposi¢des da sociologia, o teorema de William Tho-
mas: «se as pessoas definem as situacdes como reais, estas tornam-se reais
nas suas consequéncias». Esta claro que nem sempre as crengas sociais de-
sencadeiam um mecanismo de profecia que se auto-realiza — para utilizar
outra conhecida férmula socioldgica, de Robert Merton . Mas € frequente
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que essas cren¢as contribuam para produzir alguns efeitos. Se a cultura
profissional dos socidlogos for dominantemente uma cultura da sua menor
valia e incapacidade profissionais, entdo o mais provavel é que dificulte o
pleno desenvolvimento das potencialidades da profissdo.

A segunda hipotese ¢ a de que a cultura profissional dos sociologos &,
por sua vez, decorrente, de um feixe de condigdes € processos, endogenos e
exdgenos ao campo da sociologia. S@o factores que vdo contribuindo para
continuamente configurar e reconfigurar a cultura profissional dos socidlo-
gos. Este sistema simbolico de valores, normas e representagdes constitui-
-se, assim, numa variavel mediadora fundamental, através da qual varios
outros factores concretizam, pelo menos em parte, a sua influéncia.

2. PROFISSAO DE SOCIOLOGO E SOCIOLOGIA DAS PROFISSOES

Para apoiar a analise podemos deitar mao de algumas sugestoes retira-
das do vasto corpo de problematizagdes, conceitos e estudos empiricos da
sociologia das profissoes.

Importa desde logo salientar que, sob muitos pontos de vista, a socio-
logia nio ¢, de modo nenhum, um caso isolado e atipico. Pelo contrario,
partilha com outras profissdes certas caracteristicas-chave e tem em rela¢ao
a elas paralelismos marcantes no que respeita ao processo de profissionali-
zacdo. Para delimitar o campo de analise, podemos aqui circunscrever-nos
as profissdes em sentido restrito, aquele conjunto de actividades a que os
anglo-saxonicos chamam professions — quer dizer, a profissoes classicas
como a medicina e a advocacia, e a constelagdo mais recente de profissio-
nais tais como os engenheiros ou os economistas, 0s psicologos ou os ar-
quitectos, entre outros.

Quais sd0 os tracos principais destas profissoes?

Num dos primeiros trabalhos sistematicos sobre o tema, de 1928,
Carr-Saunders diz que «uma profissdo pode talvez ser definida como uma
ocupac¢do baseada num estudo e num treino intelectuais especializados,
cujo objectivo é fornecer a outrem servi¢os ou conselhos altamente qualifi-
cados a troco de determinados horarios ou salarios» 2. Talcott Parsons con-
sidera que «o desenvolvimento e a crescente importdncia estratégica das
profissdes constitui provavelmente a mudan¢a mais importante que ocor-
reu no sistema ocupacional das sociedades modernas» 3. Opinides conver-
gentes com esta, embora com cambiantes de sentido, tém sido produzidas,
alias, por autores com orientacées tedricas bem diversas. E o caso dos tra-
balhos de John e Barbara Ehrenrecich sobre a «classe profissional-diri-
gente» 4, de Alvin Gouldner sobre a «nova classe»* e de John Goldthorpe
sobre a «classe de servicos»®, para dar so estes trés exemplos de analises
que realcam a centralidade das profissdes de elevada qualificacao intelec-
tual, cientifica e técnica na sociedade actual.

Segundo Parsons, o complexo disciplinar-profissional institucionaliza
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as relagoes entre, por um lado, um tipo especifico de ocupagoes e, por ou-
tro, um elemento central dos modernos sistemas culturais, isto ¢, as disci-
plinas intelectuais, nas suas trés vertentes: ciéncias naturais, ciéncias sociais
e humanidades. As profissdes funcionam, assim, mais na base da compe-
téncia técnica que na das leis do mercado ou na da regra burocratica. Pres-
supdem uma aquisi¢io formal de competéncias culturais, cientificas e téc-
nicas. E pressupdem igualmente mecanismos institucionais de certificacdo,
quer da validade dessas competéncias, quer de que a respectiva utiliza¢do ¢
feita de formas socialmente responsaveis. A medida que a estrutura institu-
cional do complexo disciplinar-profissional se foi sedimentando, a univer-
sidade foi-se tornando cada vez mais o seu centro.

Numa Optica diferente, os trabalhos de Everett Hughes e outros socio-
logos mais inspirados pelas abordagens interaccionistas simbolicas que
pelas estrutural-funcionalistas, fornecem-nos igualmente interessantes 10-
picos de analise. Centram-se desta vez nos processos de profissionalizagdo,
quer dizer, de emergéncia, consolidacdo e desenvolvimento de cada grupo
profissional. Analisa-se a pratica profissional dos membros desse grupo ¢
as estratégias que desenvolvem no sentido de construirem uma identidade
colectiva, de obterem o reconhecimento social das suas competéncias espe-
cificas, de conseguirem o monopo6lio (ou pelo menos um acentuado contro-
lo) de um certo dominio do saber ¢ do trabalho, e de terem acesso a niveis
elevados de estatuto social.

Algumas analises de influéncia marxista e weberiana convergem tam-
bém no estudo destes procesos de profissionalizacdo, tratando nomeada-
mente de temas como o das relagdes com o Estado, o das repercussGes na
transformacdo da estrutura de classes, o do papel das associagdes profis-
sionais, o da luta de classificagdes, o da criagdo e difusdo de uma imagem
pablica, o das oposi¢des ¢ inter-relacionamentos entre cultura burocratica
e cultura profissional, o dos movimentos de contestagao dos efeitos de do-
minacdo produzidos pelas profissdes em variadas esferas da vida social.

Seguindo de perto uma excelente sintese de Antonio Novoa®, pode
dizer-se que das abordagens funcionalistas importa retomar a ideia de que
também na sociologia, como em qualquer profissdo, estdo presentes duas
dimensdes constitutivas: a do saber ¢ a da ética. E, das abordagens interac-
cionistas interessa reter a ideia de considerar quatro elementos que pon-
tuam as diversas etapas do processo de profissionalizagdo da sociologia: 0
exercicio da profissdo a tempo inteiro, a fixagdo estatal das condigdes le-
gais de acesso a profissdo, a formagdo universitdria ¢ a associa¢do
profissional®.
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3. PADROES COGNITIVOS E PADROES DEONTOLOGICOS

Vejamos entdo brevemente, sem qualquer preocupacdo de exaustivida-
de, algumas questdes relacionadas com a cultura profissional dos socidlo-
gos em Portugal.

O primeiro conjunto de questdes pode ser examinado na Optica de que
a cultura profissional dos socidlogos, como qualquer outra, se organiza em
torno de um duplo conjunto de padrées cognitivos e de padrées deontolo-
gicos.

E nestes termos que, por exemplo, Robert Merton analisa as estrutu-
ras culturais e institucionais das profissoes . As escolas universitarias, as
associacdes profissionais e a pratica da actividade socializam os profissio-
nais tanto nos padrdes cognitivos de conhecimentos tedricos e capacidades
técnicas como nos padrdes morais de valores e normas da profissdo. Nessa
linha, seria muito interessante estudar temas como o da ambivaléncia entre
normas € contranormas da cultura profissional dos soci6logos, ou o dos
desfasamentos entre o comportamento real dos socidlogos € o comporta-
mento prescrito pela sua sub-cultura profissional.

Mas, neste momento, limitar-me-ei a discutir quatro questoes enqua-
draveis nesta abordagem da cultura profissional dos socidlogos como con-
junto articulado de padrées cognitivos e padrdes deontologicos.

a) O modelo cultural de dissocia¢do entre ciéncia e profissdo

Temn sido preponderante na cultura profissional dos sociologos no
nosso pais a no¢ao de que quem faz sociologia ndo exerce uma profissdo, e
de que quem exerce uma profissdao ndo faz sociologia. Pode parecer uma
ideia bizarra, mas a verdade € que tem estado largamente presente € que ha
um conjunto convergente de razdes que ajudam a perceber porque € que tal
tem acontecido. Ndo ¢ menos verdade entretanto que, por um lado, ¢ uma
no¢do que ndo resiste a um minimo de analise sociologica e, por outro, €
um trag¢o cultural inibidor de uma maior afirmagdo e de uma melhor pra-
tica da sociologia como ciéncia e profissdo.

Quantas vezes ndo ouvimos ja, todos nos, a lamentagdo de que ndo se
encontra um emprego em que se possa — € esta a expressdo utilizada —
«verdadeiramente, fazer sociologia»? E o que é que se entende, nesse con-
texto, por «verdadeiramente, fazer sociologia»? Em termos gerais € o se-
guinte: ensino e investiga¢do no quadro universitario. O mais curioso ¢
que, no imaginario de muitos dos nossos colegas, investigacdo cientifica e
ensino universitario nao sdao uma profissao, incluivel no leque mais vasto
de papéis profissionais que os socidlogos podem desempenhar, mas como
que uma espécie de «esséncia» ontoldgica. Correspondem a «ser-se» socio-
logo...

Este traco essencialista do que tem constituido uma vertente marcante
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da cultura profissional dos sociologos tem sido, alias, partilhado tanto por
docentes e investigadores como por soci6logos com outras inser¢des profis-
sionais e por estudantes de sociologia. O resultado € que um sector nume-
roso de docentes universitarios e investigadores profissionais acredita que
qualquer outro papel profissional ndo ¢ compativel com a qualidade de ser-
-se socidlogo. E, em grande parte, os outros licenciados ou licenciados em
sociologia crém também que, se conseguirem ser sociologos, € porque ndo
tém de exercer uma profissdo e, em sentido inverso, se exercerem uma pro-
fissdo, entdo é porque ndo sdo verdadeiramente soci6logos.

Nio vale a pena insistir em que, «tal como outras instituicdes sociais,
a da ciéncia tem os seus valores, normas e organizagdo caracteristicos» !,
nem que, da forma institucionalizada como ¢é praticado nas sociedades ac-
tuais, inserido no Amago do complexo disciplinar-profissinal, o préprio
exercicio da ciéncia assume uma forma profissionalizada, num continuo de
inter-relacionamentos ¢ sobreposi¢cdes com o conjunto das profissdes de
qualificacdo escolar de nivel superior.

Mais interessante ¢ admitir que tal contraposi¢do entre ciéncia e pro-
fissdo, no campo da sociologia, tem certamente razdes explicativas. Uma
delas pode talvez ser procurada na maneira como na cultura profissional
dos socidlogos se incrustam normas genéricas do ethos da ciéncia, tais co-
mo o universalismo, o caracter comunitario dos conhecimentos produzi-
dos, o desinteresse e o cepticismo organizado 2. Com todas as ressalvas que
tém sido feitas a estes conceitos?, na medida em que 0s tomemos como
componentes, entre outros, das representagcdes que os protagonistas da
pratica cientifica tém da sua propria actividade, podem constituir referén-
cias uteis para ajudar a compreender como entre os socidlogos se podem
gerar representacdes contrapostas de ciéncia e profissdo .

Outro elemento de explicacdo desta contraposi¢cdo tem a ver com uma
curiosa tendéncia — de que ja Lévi-Strauss dava conta referindo-se aos
seus tempos de estudante, nos anos 20 — de os estudantes universitarios se
dividirem entre os que procuram a universidade para conseguirem ter uma
profissdo e os que a procuram para conseguirem ndo ter uma profissdo .
Esta clivagem, alias, tem sido periodicamente realimentada por varias
ideologias e sensibilidades culturais — dos elitismos aos esquerdismos e aos
pos-modernismos 6.

Outros elementos ainda que contribuem para entender o que tem sido
a presenca pesada, na sociologia portuguesa, do modelo cultural da disso-
ciacdo entre ciéncia e profissdo estdo relacionados com a historia concreta
da sociologia no nosso pais e com caracteristicas especificas da sociologia
enquanto disciplina cientifica, aspectos que sdo tratados em pontos seguin-
tes.
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b) As relacoes entre problemas sociais e problemas socioldgicos

Um dos componentes nucleares da cultura profissional dos socidlogos
¢ o requisito da disting@o entre problemas sociais e problemas sociologicos.
Todos sabemos a importdncia epistemologica da distingdo'”. Mas o que
importa aqui salientar ¢ que se trata de um ponto particularmente crucial
de entrecruzamento entre padrées cognitivos e padroes deontologicos.

Numa versdo muito difundida da cultura profissional dos socidlogos,
o referido preceito actua através de um encadeamento de sentidos mais ou
menos com a seguinte forma: o equacionamento de problemas sociolo-
gicos, enquanto problemas de conhecimento, ndo tem nada que aceitar os
termos em que O senso comum ou as instancias do poder formulam proble-
mas sociais; normalmente exige mesmo desmontar 0 modo como tais pro-
blemas sdo postos; logo, os socidlogos nao podem responder, nem sequer
corresponder, 4 maioria das expressdes, correntes ou potenciais, do pedido
social que lhes é feito; a Gnica encomenda social que podem aceitar € a de
equacionarem, eles proprios, da sua exclusiva lavra, problemas sociolo-
gicos, para em seguida os estudarem; logo, se se lhes coloca a perspectiva de
um emprego num ministério, numa autarquia ou numa empresa, das duas
uma: ou ndo o aceitam ou, se o aceitam, ¢ com ma consciéncia, por irem
infrigir os preceitos normativos da sociologia.

Assim, a necessidade de distin¢do entre problemas sociais e problemas
sociologicos surge, de facto, ndo sé como requisito de constituicdo da
pratica sociolégica enquanto processo cientifico de apreensdo cognitiva da
realidade social mas, muito mais do que isso, como um dos operadores
centrais da estruturacdo da cultura profissional dos socidlogos, ao estabe-
lecer importantes implica¢des reciprocas entre normas de producdo do sa-
ber socioldgico e normas deontologicas do comportamento profissional do
socidlogo.

E claro que a versdo atras referida ndo é a unica modalidade possivel
de conceber este entrelagamento cognitivo-deontologico. As questoes de
que ela parte sdo efectivamente questdes pertinentes e complicadas que néo
me proponho examinar aqui em toda a sua extensdo. Cabe adiantar, no en-
tanto, que tal versdo apresenta claras debilidades, nomeadamente quando,
em comparacgido com a relutdncia em enfrentar varias formas de pedido
para a intervengdo profissional do socidlogo, subestima a existéncia de
problemas anélogos, embora eventualmente menos prementes ou actuando
de outros modos, na investiga¢ao cientifica. Ignora o problema da relevan-
cia dos objectos de estudo ', E trata com excessiva ligeireza a maneira co-
mo na pratica de investigac@o se colocam as questdes da relagdo com os va-
lores, ou da consciéncia possivel, ou dos interesses de conhecimento, ou
dos efeitos de posigdo na anélise sociologica — para utilizar expressoes
com significados proximos, de Weber "%, Goldmann?, Habermas?* e Bour-
dieu 2, respectivamente.

Esta postura, pela impoténcia profissional a que conduz, acaba tam-
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bém por induzir nalguns uma reac¢do simétrica, a do menosprezo pelo
contributo fundamental que s6 uma sélida preparacdo tedrica e metodolod-
gica de base pode dar para a formac¢do da capacidade de construir € manu-
sear conhecimentos operatérios e de enfrentar com destreza, flexibilidade,
criatividade e competéncia uma diversidade de solicitagcdes profissionais.
Cai, assim, em modos imediatistas e praticistas de encarar a profissdo, de-
sinteressantes, qualificadores e ainda por cima ilusérios quanto as possibi-
lidades de inser¢do no mercado de trabalho.

De facto, como também assinala Renaud Sainsaulieu® para a Franca
e para a Holanda, a procura actual das competéncias profissionais dos so-
ciblogos tem que ver com o crescente reconhecimento de que outros técni-
cos e especialistas ndo possuem nem a perspectiva analitica, nem os conhe-
cimentos, nem a tecnicidade necessarios para lidar com a complexidade das
relagdes e dos processos sociais; € também de que as receitas pré-fabri-
cadas, mal fundamentadas e desadequadas aos casos concretos sao hoje
claramente insuficientes para encarar uma multiplicidade de situagdes, pro-
blemas, actividades e processos de mudanga. A brecha de entrada dos so-
cidlogos no mercado de trabalho é a do diagnéstico em profundidade € a
da intervencédo sociologicamente informada, a das permanentes idas e vin-
das entre saberes tedricos e saberes operatorios, entre pesquisa, formacao e
intervencdo, a das formas de colabora¢do entre o socidlogo interno as or-
ganizag¢des (empresas, autarquias, associagdes, servicos publicos, gabinetes
técnicos, ministérios, meios de comunicacdo social) e o socidélogo externo
(centros de pesquisa universitarios e privados, gabinetes de estudo, profis-
sionais liberais). Quanto mais o socidlogo se embrenha nos problemas con-
cretos, mais encontra, bem no seu centro, dimensdes, formas € processos
gerais do social. Nessas circunstdncias, ou sabe equacioné-los e trabalha-
los, ou entdo poucas possibilidades tem de impdr o reconhecimento especi-
fico das suas competéncias profissionais.

Uma maneira alternativa de ver a questdo das relacGes entre proble-
mas sociais e problemas sociologicos conduz, pois, a ndo ignorar os pedi-
dos sociais. A actividade profissional do sociblogo — seja ela realizacdo de
estudo diagndstico, elaboragdo de analise prospectiva, parecer de consultor
ou de perito, interven¢do sociologicamente informada no contexto social
em causa de forma pontual ou permanente, participagdo em processos de
investigacdo-ac¢do, ou outra — passa entao por um procedimento-chave: o
da reformulagdo do problema social em problema socioldgico, em vez de
tracar entre eles um qualquer muro intransponivel.

Essa operagdo de reformulagdo, sendo uma exigéncia epistemologica,
constitui-se também num indispensavel requisito deontoldgico. E uma ope-
ra¢do que, por sua vez, requer ¢ fundamenta uma margem de autonomia
profissional tdo grande quanto possivel. Para que os sociologos possam
exercer as suas competéncias profissionais especificas — fornecendo novos
contributos que outros ndo estdo preparados para dar e conduzindo a re-
sultados que outros, por si s0s, ndo conseguem obter — € necessario que te-
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nham autonomia profissional suficiente para que as suas respostas passem
pelo processo de reformulagdo dos problemas sociais em problemas
sociologicos .

¢) A auto-reflexividade socioldgica da sociologia

Toda a atitude cientifica e intelectual moderna esta impregnada, em
maior ou menor grau, pelas ideias do exercicio critico da razdo e de procu-
rar ver para além das aparéncias imediatas.

A cultura profissional dos socidlogos ndo se distingue, a tal respeito,
das outras — a ndo ser pela maneira exacerbada com que tem praticado a
critica epistemoldgica dos seus proprios procedimentos e produtos cogniti-
vos. Para além disso, a sociologia tem algo de relativamente especifico em
relacdo aos outros campos disciplinares-profissionais: uma aguda consciéncia
sociologica de si propria, uma permanente auto-reflexividade sociologica sobre
a sociologia enquanto pratica social e sistema de representagdes, palco de
conflitos de interesses e de jogos de poder, sobre a pratica da sociologia en-
quanto actividade cientifica e profissional socialmente condicionada, so-
cialmente produzida e sempre com problematicas consequéncias sociais .

Tais caracteristicas constituem, a meu ver, um patrimonio inestimavel
incorporado na cultura profissional dos soci6logos.

Esta auto-reflexividade sociolégica da sociologia tem ndo s6 implica-
¢bes cognitivas mas também implicagdes deontoldgicas. Se, a exemplo de
Frank Parkin, analisarmos os processos de profissionaliza¢do enquanto es-
tratégias de exclusdo, damo-nos conta de que a estratégia de fecho creden-
cialista combina, em graus diversos, uma orienta¢do da profissdo no senti-
do de exercer um controle apertado sobre os padrdes técnicos e morais dos
seus membros com uma orienta¢do no sentido de circunscrever e limitar o
namero de profissionais e de promover a respectiva capacidade de mono-
polizar o acesso a beneficios e honrarias %,

A auto-reflexividade sociologica pode permitir-nos, pelo menos, a ten-
tativa de subordinar o fecho a qualidade profissional e a responsabilidade
social, em vez de subordinar estas Gltimas & mera instrumentalidade do fe-
cho. Importa designadamente ndo deixar que mecanismos efectivos de cer-
tificagdo da qualidade profissional e da responsabilidade social no acesso a
profissdo de socidlogo e no respectivo exercicio se transformem em con-
vengdes cerimoniais de defesa de privilégios de exclusdo. Podemos assim,
inclusivamente, nesse elemento fundamental do processo de profissionali-
zacdo que ¢é a criagdo e a consolidagdo da influéncia das associagdes profis-
sionais, minimizar tendéncias para, das legitimas preocupagées com a
deontologia profissional, se resvalar para um corporativismo estreito.

Sera talvez interessante mencionar aqui o minucioso trabalho de Dun-
can MacRae acerca das relagdes entre os quadros conceptuais de diversas
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ciéncias sociais e aquilo que designa pelas suas éticas latentes?’. Para este
autor, a ética latente da economia seria predominantemente uma ética da
satisfagdo das preferéncias individuais, a da ciéncia politica tenderia a
centrar-se numa ética da compatibilizagdo entre a satisfacao das preferén-
cias individuais e os julgamentos morais acerca do bem-estar colectivo por
parte dos representantes, € a da psicologia seria antes de mais uma ética da
mudanca das preferéncias individuais através da aprendizagem e da tera-
pia. E curioso notar como todas estas éticas latentes %, centradas nas prefe-
réncias individuais, originam culturas profissionais em que a aplica¢do in-
terveniente dos saberes ndo aparece como particularmente problematica.

Diferentemente destas, a ética latente da sociologia seria, segundo
MacRae, uma ética relacional, além de fortemente impregnada pelo apreco
dos valores da ciéncia e por um cunho critico associado a desmontagem das
representagdes convencionais e institucionais da vida social. No seu nucleo
estaria uma particular atencdo ao caracter socialmente construido —e,
portanto, a um tempo constrangedor, arbitrario e sempre mutavel — da or-
dem social, bem como as questdes da reciprocidade e da simetria na legiti-
mac¢do, escolha e mudanca das normas sociais.

Estas latentes implica¢des éticas do fundo conceptual da sociologia, se
por um lado tém colocado aos socidlogos Obvias dificuldades em conceber
a sua pratica como uma actividade profissional, sdo por outro lado um
preco que vale a pena pagar pelo acréscimo de lucidez analitica e de postu-
ra democratica que comportam. E também de tal combinatéria cognitiva e
deontologica que decorre o contributo diferencial da sociologia, enquanto
abordagem especifica e actuante sobre aspectos a que outros campos disci-
plinares-profissionais ndo sdo tao sensiveis nem tém ferramentas concep-
tuais para defrontar 2.

d) Diversos paradigmas sociologicos e diferentes formas de conceber
a pratica profissional

Como se sabe, na investiga¢do socioldgica os diferentes paradigmas
conduzem a resultados diferenciados. Sdo diversas as interrogacgdes que se
formulam, os objectos de anélise que se constroem, as variaveis que se se-
leccionam, o modo como se tratam as relagdes de observagao e por ai fora.

Do mesmo modo, nem todos os paradigmas propiciam idéntica capa-
cidade de resposta as solicitagdes do mais vasto espectro de papéis profis-
sionais que os socidlogos podem exercer. E uma questdo que nos levaria
muito longe e que ndo é possivel desenvolver aqui em toda a sua extensao.

Bastara de momento referir que «no cruzamento das exigéncias de
cientificidade da sociologia com as exigéncias da sua inser¢do profissional
tem de haver reciprocidade de ajustamentos» *. Ndo sdo s6 outros prota-
gonistas sociais que se vado vendo na contingéncia de aceitar a reformula-
¢do de problemas sociais em problemas sociolégicos, como condi¢do para
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que os sociologos possam aplicar as suas competéncias especificas. Sdo
também os socidlogos profissionais que ndo podem deixar de construir ob-
jectos de analise de forma ajustada ao enfrentamento efectivo das questGes
que lhes levantam, e de produzir e aplicar saberes operatorios dotados de
pertinéncia ¢ eficacia nesses contextos.

Confrontar-se com os pedidos sociais obriga o sociélogo, muitas
vezes, a partir de teorias, a formular objectos de analise, a privilegiar va-
riaveis e procedimentos metodologicos diferentes dos rotineiramente asso-
ciados a compartimentagdes artificiais e tradicionalistas do campo da so-
ciologia.

Em grande parte dos casos, os socidlogos estdo a ser chamados a tra-
balhar nas meso-estruturas®, nos processos de mudanga, no contacto di-
recto com 0s actores em presenga em contextos locais ou organizacionais;
estdo a ser chamados a procurar perceber e intervir nas relagdes recursivas
entre estrutura e ac¢do ¥, a prestar particular aten¢do as variaveis alteraveis
sem no entanto perder de vista as tendéncias pesadas e os enquadramentos
estruturantes, a tornar-se especialistas da dimensdo socio-cultural e das
suas relacdes com os jogos de poder, com as distribui¢des de recursos, com
as dindmicas de desenvolvimento.

Este movimento ndo consiste tanto numa passagem da teoria a tecno-
logia social, encarada como descida dos degraus da cientificidade, mas
muito miais num deslocamento lateral dos focos de interesse, dos objectos
de analise, dos paradigmas predominantes e, sobretudo, da maneira como
0s sociologos encaram a sua relagdo com as teorias cientificas e com as ac-
tividades profissionais.

A actual tendéncia para a laicizagdo da relagao com os paradigmas,
superadora de velhas crispagdes dogmaticas e unilaterais, come¢a a conver-
gir com esta maneira de considerar as teorias, conceitos ¢ métodos da so-
ciologia na sua instrumentalidade, como ferramentas para a produgdo,
tanto de conhecimentos socioldgicos acerca da realidade social como de sa-
beres operatorios para a intervencdo de maneira sociologicamente informa-
da nos processos sociais .

Nio se trata de fazer cedéncias a cientificidade para conseguir a pro-
fissionalizagdo nem de fazer cedéncias a inserc¢ao profissional para manter
a cientificidade socioldgica. «Ciéncia e profissdo» ndo constituem um jogo
de soma nula, em que para se ganhar num lado se tivesse que perder no ou-
tro. Pelo contrario, tém todas as condigdes de proporcionar resultantes
aditivas de potenciagdo reciproca.

Uma pesquisa socioldgica mais desenvolvida sobre a sociedade portu-
guesa, com um campo muito mais vasto de observaveis e com uma gama
muito mais lata de procedimentos de abordagem, tem tudo a ganhar com a
existéncia de sociologos profissionais nas empresas, nos departamentos de
estado, nas autarquias, nos meios de comunicag¢a¢do social, nos gabinetes
de estudos e projectos, nas equipas de planeamento, como técnicos € agen-
tes de desenvolvimento *, no apoio a animagdo cultural, em equipas de for-
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macdo, como técnicos de gestdo dos sub-sistemas sdcio-culturais das
organizagdes ¥, como especialistas do estudo e da interven¢do sociologica-
mente informada nos processos de mudanca. Em toda esta actividade se
ganha acesso aos terrenos, se recolhe informacdo valiosissima, se cons-
troem saberes operatorios, se descobrem problemas de anélise.

Uma investigacdo sociologica de base sobre a sociedade portuguesa
que queira dar um salto qualitativo em rela¢do as limitacdes com que ac-
tualmente é praticada (mesmo que com excelente qualidade), precisa de se
inserir numa rede alargada e densa de profissionais de sociologia, de pro-
mover uma estreita articulagdo cooperante com os que, nos mais variados
nés do relacionamento social, exercem papéis profissionais extra-universita-
rios. Estes, por sua vez, tém tudo a ganhar com uma colaboragéo tao siste-
matica quanto possivel com os nicleos da investigacdo profissional e ensi-
no da sociologia, com vista a permanente actualizacdo tedrico-meto-
dolégica, a canalizacdo de conceitos e procedimentos para os diversos
campos especificos de actividade, a divisdo de trabalho e a complementari-
dade de esforgos para o exame de problemas e materiais sob diferentes dn-
gulos, segundo os ritmos proprios de cada perfil profissional € com exigén-
cias de tipos de resultados diferentes, de acordo com os critérios das diver-
sas instituigdes.

Tal como acontece noutras profissdes, a formag¢do dos estudantes € a
sua capacidade de profissionalizagdo ficaria extremamente enriquecida
com um sistema de trabalhos pontuais e de estagios prolongados a realizar
junto dos profissionais instalados nos varios campos de actividade, acom-
panhados pelos docentes responsaveis. Em contrapartida procurariam
prestar algum apoio aos profissionais que os recebessem. Mas esta situacdo
s6 se podera verificar quando houver uma difusdo relativamente alargada
de lugares ocupados por profissionais. A actual geragdo de sociodlogos vai
ter ainda que desbravar por si s6, sem orientadores de estagio, modalida-
des de exercicio da profissdo e construir de raiz os perfis dos papéis profis-
sionais a desempenhar.

Por outro lado, é uma ilusdo pensar-se que uma maior adequacdo do
ensino da sociologia as exigéncias da profissionaliza¢do pode fazer-se a
custa de um empobrecimento das componentes tedricas, epistemologicas e
metodoldgicas de base. Essa € a concep¢do do modelo cultural da dissocia-
¢do entre ciéncia e profissdo. Pelo contrario, os desafios profissionais que
os socidlogos comegam a defrontar o que exigem é uma vasta e sélida pre-
paragdo tedrica, geradora de flexibilidade, polivaléncia e criatividade, em
condigdes de acentuada autonomia no exercicio das suas competéncias pro-
fissionais especificas. Além disso, se € inegavel a utilidade de um bom do-
minio dos métodos e das técnicas de investiga¢do sociologica, estes consti-
tuem apenas um segmento restrito do reportdrio de saberes operatorios, a
construir para as varias areas em que se podera desenvolver a profissdo de
sociologo, e a introduzir na formagdo dos socidlogos, na escola e nos esta-
gios profissionais.
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4. O PROCESSO DE PROFISSIONALIZACAO

O processo especifico de profissionaliza¢do da sociologia no nosso
pais deixou marcas proprias, como seria de esperar, na actual configuracdo
da cultura profissional dos sociélogos portugueses.

A historia das condi¢des e das contingéncias, dos precalgos e dos su-
cessos da emergéncia, da institucionaliza¢do e do alargamento do campo
da sociologia em Portugal tem sido feita noutras ocasides *. Nao € necessa-
rio, por isso, que me alongue a esse respeito.

Basta dizer que, em termos gerais, creio poder falar-se de um periodo
dos pioneiros (até 1974), de um perfodo de institucionalizacdo universitaria
do ensino e da investigagdo cientifica (até meados dos anos oitenta) e de
um periodo de constituicdo dos sociélogos em grupo profissional (de que
estamos a dar os primeiros passos).

Se as primeiras etapas cumpriram cabalmente as tarefas fundamentais
de delimitacdo epistemologica e tedrica da disciplina, de constitui¢do do
respectivo campo cientifico e de institucionaliza¢do universitaria, ¢ tam-
bém verdade que, do conjunto das circunstincias em que o fizeram e da
propria natureza dessas etapas decorreu, durante algum tempo, como pa-
norama dominante, um pendor teoricista e um certo enclausuramento aca-
démico da sociologia em Portugal, que contribuiram para a generalizac¢do
da cultura profissional de dissociag@o entre ciéncia e profissdo.

J4 ndo estamos nessa fase. Este 1.° Congresso Portugués de Sociolo-
gia, o esforgo associativo que lhe esta subjacente, os seiscentos participan-
tes, a quase centena de comunicagdes sobre variadissimos aspectos da so-
ciedade portuguesa, este proprio painel sobre a profissdo de sociologo —
sdo testemunhos veementes de que estamos num novo periodo da sociolo-
gia em Portugal. _

Fala-se de uma certa crise das ciéncias sociais, a nivel mundial. Mas &
preciso entendermo-nos sobre a natureza e o ambito dessa crise.

E uma crise, por um lado, do nimero de lugares e dos orcamentos
universitarios para o ensino e para a investigagdo. Neste aspecto ¢ uma cri-
se que se integra na do Estado-Providéncia e que tem, evidentemente, as-
pectos preocupantes. No entanto, no nosso pais, dada a muito recente ins-
titucionaliza¢do da sociologia na universidade, ainda ndo se atingiu o tec-
to, embora a taxa de crescimento comece a ter tendéncia para se atenuar.
Além disso, estudos realizados na Europa mostram que aquele relativo blo-
queamento universitario nao significa que ndo haja acréscimo de procura,
agora mais difundida pelo conjunto social, e uma correlativa maior diversi-
dade dos papéis profissionais dos soci6logos?’.

Em crise esta também, por outro lado, a adesdo apaixonada e dogma-
tica a um ou outro dos paradigmas classicos, num debate estéril de fideli-
dades. Estido também em perda de velocidade as grandes pretensdes de sin-
tese com acentuado caracter de filosofia social ¢ mesmo de profetismo so-
cial, por parte de grandes vultos intelectuais com vocacdo de presenca tute-
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lar globalizante sobre o pensamento social do seu tempo. Por mais interes-
santes ¢ importantes que tais trabalhos continuem a ser, hoje a sociologia
orienta-se mais para a produg¢ido alargada de conhecimento analitico sobre
os mais variados aspectos da realidade social.

Assiste-se a uma modificagdo da sensibilidade cultural contemporénea
no sentido de uma maior consciéncia generalizada de que a sociedade se
produz a si propria. Comeca a divulgar-se a nogao de que os fendomenos
sociais constituem um emaranhado altamente complexo, de que todos os
processos que ocorrem nas areas tecnoldgica, economica, ecologica, politi-
ca, institucional ou cultural tém condicionamentos e implicagdes sociais —
0s quais ¢ cada vez mais urgente conhecer e tomar em conta nas varias es-
feras e modalidades da accdo social.

Esta acrescida consciéncia do social, que se manifesta das mais diver-
sas maneiras, desencadeia uma tendéncia genérica para o aumento do pedi-
do social de socidlogos. Com riscos, alias, de efeitos de moda, de cepticis-
mo (quando os soci6logos ndo ddo logo resposta a tudo) ou de fetichismo
(quando ha sociologos que embarcam no jogo mundano de dar logo res-
posta a tudo). Mas também com grandes potencialidades de alargamento
do campo de trabalho dos socidlogos, na investigacao cientifica fundamen-
tal e aplicada, na realizagdo de estudos e planos, na consultoria, no ensino
e na formacio, na interven¢do sociologicamente informada em numerosos
dominios e contextos sociais *.

E isso que esta a acontecer em alguns paises europeus, ¢ também em
Portugal. Por ca, sobre um pano de fundo de dificuldades, é possivel de-
tectar actualmente alguns factores favoraveis: o actual maior potencial de
expansao de empregos devido ao tardio processo de profissionalizacdo®; a
explosdo de solicitagdes — induzidas externamente por organismos inter-
nacionais e pelo decalque de procedimentos correntes a esse nivel — para a
inclusdo de sociologos em equipas, servi¢os, organizagdes ¢ departamen-
tos, bem como para a incorporagdo da analise sociologica em estudos, rela-
torios, diagndsticos, sondagens, avaliagdes, planos e projectos de todo o ti-
po; a emergéncia enddgena e a difusdo, também entre nds, do reconheci-
mento de que grande nimero de questdes e actividades ndo podem prescin-
dir do contributo de competéncias especificas — analiticas e operatorias —
sobre as relagdes e os processos sociais.

5. DOIS MODELOS DE CULTURA PROFISSIONAL
DOS SOCIOLOGOS

Sintetizando de modo muito esquematico o que tem vindo a ser dito,
pode talvez caracterizar-se o actual momento do processo de profissionali-
zacdo dos sociologos como o da co-existéncia de dois modelos de cultura
profissional. Em termos ideal-tipicos ndo sera descabido designa-los por
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«cultura da dissociag¢do entre ciéncia e profissdao» e «cultura da associagdo
entre ciéncia e profissao»

Tanto quanto € possivel observar, a cultura da dissociacdo € um mo-
delo cultural em perda de velocidade no nosso pais. E a cultura da associa-
¢do ¢ um modelo cultural emergente, com tendéncia a expandir-se.

No quadro seguinte procura-se apresentar uma visdo comparativa des-
tes dois modelos culturais, entendidos como ideal-tipos.

Qual sera o desenvolvimento da sociologia e da profissionaliza¢do dos
socidlogos em Portugal, nas circunstancias sociais que se desenham em ter-
mos globais no plano internacional e, especificamente, no nosso pais? A
resposta dependera, em boa parte, do modelo de cultura profissional que
se vier a tornar prevalecente.

DOIS MODELOS DE CULTURA PROFISSIONAL DOS SOCIOLOGOS

CULTURA DA DISSOCIAGAD
(ENTRE CIENCIA E PROFISSAD)

CULTURA DA ASSBCIACM
(ENTRE CIENCIA E PROFISSAO)

MODO COMO CONCEBE AS RE-

LAGOES ENTRE CIENCIA (IN-
VESTIGAGAD | ENSINO UNI-
VERSITARIOS) E PROFISSAD

TIPO DE CONCEPGAO DO QUE
E A ACTIVIDADE DE ENSINO |
INVESTIGAGAD

PAPEIS PROFISSIONAIS CON-
CEBIVEIS

RELAGAO ENTRE UNIVERSITA.
RIOS E NAO-
-UNIVERSITARIOS

MODO COMO CONCEBE AS RE-

LACOES ENTRE PROBLEMAS

SOCIAIS E PROBLEMAS SOCIO-
LéGicos

CONCEPGAO DO GRAU DE AU-
TONGMIA PROFISSIONAL

DISSOCIAGAD / OPOSICAD («JO-
GO DE SOMA-NULA»)

ESSENCIALISTA

INVESTIGAGAQ / ENSINO

RUPTURA E DESVALORIZACAO
RECIPROCA; COM 2 VERSOES:
a) ACADEMICISMO

ou
b) PRATICISMO

CONTRAPOSICAD RiGIDA

2 VERSOES:
a) GRANDES, NOS LUGARES
UNIVERSITARIOS
ou
bl PEQUENA, NOS LUGARES
NAO UNIVERSITARIOS

ASSOCIAGAO / COOPERACAD
(«JOGD COOPERATIVO»)

PROFISSIONAL

PLURALIDADE DE PAPEIS PRO-
FISSIONAIS

REDE DE RELACIONAMENTOS
COOPERANTES

REFORMULACAOQ

+

TECNICIDADE OPERATORIA

AUTONOMIA ACENTUADA, CON-

DIGAO E RESULTADO DO EXER-

ciClo DAS COMPETENCIAS ES-
PECIFICAS
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CULTURA DA DISSOCIAGAD
(ENTRE CIENCIA E PROFISSAO)

CULTURA DA ASSOCIAGAD
(ENTRE CIENCIA E PROFISSAQ)

TIPO DE SABERES

RELACAD COM 0S PARADIG-
MAS

RELAGAD COM AS
TEORIAS

PREDCUPAGOES
DEONTOLOGICAS

ATITUDE COM QUE SE PROCU-

RA A LICEMCIATURA

ATITUDE PERANTE A FROFIS-
SIDNALIZAGAD

A QUER SE ATRIBUI O PRINC)-

PAL ENCARGD DE CONSTRUIR

| DEFINIR O0S PAPEIS PROFIS-
SIONAIS

PREOCUPAGAD COM O ASSO-
CIATIVISMO PROFISSIONAL

CONCEPGAO DO ENSIND

PRESENGA DO MODELO CUL-
TURAL EMTRE 0S SOCIOLO-

GOS PORTUGUESES

SABERES TEORICOS
elou

SABERES METODOLOGICOS

2 VERSOES:
a) EXCLUSIVISMO PARADIGMA-
TICO
ou
b) DISPERSAQ ECLETICA

2 VERSOES:

a) TEORICISMO
ou

b) EMPIRISMO

QUALIDADE
CIENTIFICA

FUGA A PROFISSIONALIZAGAD

DESCRENGA

ADS «EMPREGADORES»,
ADS «OUTROS»

DISTANCIAMENTO

2 VERSOES:
a) TEORICISTA

ou
b) PRATICISTA

DECLINANTE

SABERES TEORICO-
-METODOLOGICOS

+

SABERES OPERATORIOS

ABERTURA PLURI-
-PARADIGMATICA
REFLECTIDA E EXPLORATORIA

INSTRUMENTALIDADE PRODUT!-
VA DAS TEORIAS (NA PRODUGAD
DE CONHECIMENTOS EMPIRICOS
E DE SABERES OPERATORIOS)

QUALIDADE CIENTIFICA

+

CAPACIDADE TECNICA
+
RESPONSABILIDADE SOCIAL
PROCURA DA PROFISSIONALIZA
GAD (UNIVERSITARIA OU EX-
TRA-UNIVERSITARIA)

AUTO-CONFIANGA

AGS PROPRIOS SOCIOLOGOS

INTERESSE | EMPENHAMENTO

COMBINAGAO DO ENSINO-

APRENDIZAGEM DE  SABERES
TEORICOS, METODOLGGICOS E
OPERATORIOS

EMERGENTE
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